Krise? Red ma er!

KriseKriseKrise

KOMMUNIKATION. Uberall wird von Krisen geredet. Doch wie werden
sie bewaltigt? Mit logischen Mitteln - die man jetzt in Graz lernen kann:
bei Europas erster Ausbildung zum interdisziplindren Krisenmanager.

Von Evelyn Peternel
e gvelyn petermel@grazer.at

B jeder redet iiber die Krise, bei-
nahe jeder vermeint sie zu spii-
ren —und doch weill kaum wer,
wie damit umzugehen ist.
Schaut man sich das Krisenma-
nagement heimischer Unter-
nehmen an, wird dies deutlich:
Nur knapp 40 Prozent der Fir-
men setzen auf strategische Kri-
senkommunikation, nur etwas
mehr als neun Prozent auf ex-
ternes Krisenscreening - dafiir
bauen drei Viertel auf die Uber-
wachung betriebswirtschaftli-

cher Kennzahlen. ,Eine Vorge-

hensweise, die - wenn eine Kri-
se da ist - gar nichts mehr
bringt”, sagt Martin Zechner,
Leiter des ,Krisenkompass-In-

stituts”, das sich mit solchen
Fragen beschiftigt. Alles sei
eine Frage des Zeitpunkis: Wer
zu spit kommt, verliert. Bei-
spiele dafiir gibt es genug: ,Die
Bawag, der Magna-Opel-Deal,
Prolactal - da sieht man, wie
sich Firmen in einer Krisensi-
tuation nicht wverhalten
sollten.” Denn nicht
nur die richtige Kom-
munikation nach au-
Een, sondern auch ju-
ristische und hetriebs-
wirtschaftliche Punkte
sollten im Krisenfall
mithedacht werden -
und vor allem davor: ,Das Un-
ternehmen sollte darauf vorbe-
reitet sein, in eine bedrohliche
Situation zu schlittern.”

Dieser interdisziplindire An-

Martin Zechner

satz — ein Mix aus Betriebswirt-
schaft, Turisterei und Komumu-
nikation —wird auch von jenem
Lehrgang verfolgt, den Zechner
nun gemeinsam mit Martin
Bauer von ,Uni for Life”, dem
Weiterbildungsinstitut der Uni
Graz, anbietet: In zwei Semes-
.. tern kann man sich zum
interdisziplindren  Kri-
senmanager ausbilden
lassen. Und das von
namhaften Experten:
Sowi-Dekan Wolf
P Rauch ist ebenso dabei
wie Steuerexperte Ro-
muald Bertl oder die
Tageszeitungs-Chefredakteure,
Eine europaweit einzigartige
Ausbildung, iibrigens!
Informationen: wrw.unifor fe.at, Infoabend
a1 Judi, 18.30 U, Jinzendorfgasse 27,




