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Krise - Augen zu und durch

STUDIE. Der heimische Mittelstand ist grofsteils pessimistisch, aber beratungsresistent und realitéitsfremd.

VON KLAUS HOFLER

GRAZ. Withrend die- Politik sanfte
Authellungen am Konjunkturhori-
zont erkennen will, bleiben die
dsterreichischen Unternehmen in
Sachen Krisenbewiltigung skep-
tisch. Man rechnet sogar mit
einem schmerzhaften Riickfall,
wenn die staatlichen Stimulie-
rungsmafinahmen auslaufen.
Dennoch wird in der mittelstdndi-
schen Wirtschaft auf das Erstellen
von betrieblichen Krisenmanage-
mentpldnen weiterhin groRflichig
verzichtet, geht aus einer brisan-
ten Studie des Grazer Instituts
fiir Krisenmanagement und Kri-
senkommunikation, ,Krisenkom-
pass®, hervor.

Befragt wurden dsterreichweit
und brancheniibergreifend 300
Unternehmer und Fiihrungskrifte
von Firmen mit mehr als 50 Mitar-
beitern. In den Antworten spiegelt
sich ein wenig optimistisches
Gesamtbild wider.

Schon die Bewertung des Status
quo ist wenig erfreulich. ,Zumin-
dest zwei Drittel der [Interneh-
men sind von den Auswirkungen
der Krise betroffen”, sagt ,Krisen-
kompass”-Institutsleiter ~ Martin
Zechner im Gesprach mit der
JPresse”. Besonders betroffen sind
Unternehmen mit mehr als 250
Mitarbeitern, bei denen fast 80
Prozent die Krise spiiren; bei klas-
sischen Mittelstandsbetrieben
(unter 250 Mitarbeiter) sind es
»nur” 59 Prozent. Vier von zehn
Fiihrungskriften geben vor die-
sem Hintergrund an, unter dem
erhdhten Druck zu leiden.

Zuerst Personalabbau

Reagiert wurde auf den betriebs-
wirtschaftlichen Druck haupt-
sdchlich mit konventionellen
Restrukturierungs- und Rationali-
sierungsmafnahmen. Bei jedem
dritten Unternehmen kam es zu
einem  Mitarbeiterabbau,  bei
knapp zwanzig Prozent zu Lohn-
und Gehaltsreduktionen. Parallel
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Verdringen statt bewéltigen: Viele helmische Unternehmen begegnen der Krise erschreckend nalv.

wurden aber nur bei weniger als
15 Prozent zusétzliches Eigenkapi-
tal zugeschossen, noch seltener
personliche Haftungen iibernom-
men oder externe Berater enga-
giert. ,Gerade bei Klein- und Mit-
telbetriecben zeigt sich eine Bera-
tungsresistenz und teilweise ein

", Nichtwahrhabenwollen’ der ge-

fahrlichen Situation®, bestitigt Jo-
chen Pildner-Steinburg, Prisident
der steirischen Industriellenverei-
nigung. ,Man darf nicht warten,
bis die Krise einen auch selbst er-
reicht, sondern muss vorauspla-
nen”, rét Pildner-Steinburg.
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grofteils beratungsresistent und
realitatsfremd, was die Bewal-

tigung der Krise anlangt. Das zeigt

eine-Studie des Grazer Instituts

JKrisenkompass" bei.300 Firmen.

Obwohl die Mehrheit glaubt,
dass die Gefahr noch nicht
gebannt ist, spielen modeme
Bewaltigungsmethoden kaum
eine Rolle.

m Osterrelchs Unternehmen sind

Studienautor Zechner wamnt
diesbeziiglich vor der einge-
schrinkten und ausschlieflichen
Sicht auf klassische betriebswirt-

* schaftliche Kennzahlen. Zwar gel-

ten diese mit 76 Prozent noch im-
mer als beliebtestes Krisenwerk-
zeug. Allerdings wiirde in derarti-
gen Statistiken vor allem die Ver-
gangenheit abgebildet und daher
Entwicklungen erst zu spidt er-
kannt. AuRerdem werde dadurch
der Blick in die Zukunft iiberhaupt
verstellt, kritisiert er.

Eines der alarmierenden Ergeb-
nisse der Studie: Nur 17 Prozent

der befragten Unternehmen ha-
ben Frithwarnsysteme eingefiihrt.
»Das Bewusstsein fiir eine gezielte,
umfassende Krisenfritherkennung
ist vor allem bei Betrieben mit we-
niger als 250 Mitarbeitern nicht
sonderlich ausgepragt”, warnt
Zechner. So spielen Instrumente
wie Krisenhandbiicher (14 Pro-
zent) oder betriebsexternes Kri-
sen-Screening (neun Prozent)
noch immer eine deutlich unter-
geordnete Rolle. Auch die Krisen-
kommunikation wird von nur 40
Prozent als Krisenwerkzeug einge-
setzt.

Noch istes nicht vorbei

Und das, obwohl die Aussichten
trilbe bleiben. Jedes dritte Unter-
nehmen sieht die Krise ,noch gar
nicht tiberstanden®, weitere 40
Prozent ,noch nicht ganz iiber-
standen”. In der Detailauswertung
zeigt sich, dass vor allem die In-
dustrie und Unternehmer mit
mehr als 250 Mitarbeitern mit wei-
teren Einbriichen rechnen. Als in
naher Zukunft gefihrdet gelten
laut der Studie die Beweiche Tou-
rismus sowie Information/Consul-
ting.

Sehr differenziert féllt die Beur-
teilung der Manager fiir die staatli-
chen und politischen MaBnahmen
zur Einddmmung der Wirtschafts-
und Finanzkrise aus. Wihrend das
Lob aus dem Bankensektor auf-
grund der groRziigigen HilfsmaR-

nahmen wenig {iberraschend
kommt, fiihlen sich die Bereiche
Transport/Verkehr  beziehungs-

weise Gewerbe/Handwerk von der
Politik im Stich gelassen. Insge-
samt hilt aber zumindest ein Drit-
tel der Unternehmen die Mafnah-
men fiir gut.

Fiir Studienautor Zechner ist
das schon ,erstaunlich”, TV-Priisi-
dent Pildner-Steinburg relativiert:
+Ja, die Bundespolitik hat richtig
gehandelt, die Frage ist aber, ob
sie auch rechtzeitig gehandelt
hat.” Seine Antwort fillt dazu ein-
deutig negativ aus.



